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Contexte

Lors des soins quotidiens, la recherche de consentement est souvent li¢e a la recherche d’'une réponse
positive. Si elle n'est pas obtenue, s'enchaine tout un processus de négociations pour l'obtenir ou un
abandon de cette recherche placant les personnes concernées dans la case "refus de soin".

La recherche de consentement est-elle nécessaire pour chaque soin ? Doit-elle étre systematisee ¢ La

demande permet-elle une réponse ?¢ Est-elle verbale ? Non-verbale ?

La réponse du resident est-elle tacite ¢ En compromis ¢ Soumise ¢

Methodologie -

Obje ctif e Approche qualitative et BESUltatS

. L, quantitative, Ecarts de réponses entre les

Etudier la qualite de e 13 entretiens semi-directits : 6 professionnels et les résidents sur :

recherche de . professionnels (AS, IDE, ASH) et 7 e Latemporalite
consentement aux soins résidents . Résultats obtenus par * Le consentement
quotidiens des personnes verbatim. e Laliberte de repondre
agees en EHPAD e 15 observations de soins avec grille. o Laliberte d’agir
Resultats obtenus par cumulation.

Discussion

Cette recherche questionne entre autres :

e La place particuliere de chacun dans la relation de soin : pour les
uns, il s’agit de leur intimité et pour les autres, un acte dans leur
journée de travail. &

e La communication verbale prime sur [a communication non-

verbale.
e Autonomie, liberte et consentement sans un “vrai’ droit de

refuser ressenti du cote des résidents.
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Conclusion Bibliographie
Ce travail montre que la qualité de recherche de consentement des ORAD
professionnels peut etre améliorée tant dans la reconnaissance que la L

comprehension de 'expression du consentement des personnes agees
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