UN DISPOSITIF DE ,
PROMOTION DE LA SANTE
MIS EN OEUVRE PAR UNE
ORGANISATION DE SOIN

Présentation : Chloé Hamant, Emergence /
IREPS ARA - Laboratoire Triangle

Porteurs du projet :

* Pole Santé Chambéry (experimentation
mere)

 CPTS Saint-Martin-d’Héres
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« Coordinateur-trice,
« Pharmaciens,

- Podologues,

« Infirmiér-es,

« Diététicien-es,

« Dentistes

ORGANISATION
OULIEUDE SOIN

(MSP, CPTS, CENTRE DE SANTE)
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Implication de certains
professionnel-les médicaux et
paramédicaux de la structure

+
Intervenant-es soins non
conventionnés

+
Médiation santé
+
, Temps de coordination
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« Kinés, / \ Q [/
- Psychologues, @ @ @
- Patient+es ‘
Partenaires, \
- Médecins, \ e = p

« Associations et centres
socio-culturels et sportifs,

- Ateliers Santé Ville,

- Bailleurs sociaux,
Programme Réussite
Educative / Education
nationale / Insertion,

« Assistant-es social-es,

« Autres médicaux et
paramédicaux
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Accompagnements individuels

Démarches collectives / territoriales
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Coordination v Aocampﬂg?nuteur-tnce sun.te. + Réseau intersectoriel de partenaires
. + Concertations pluriprofessionnelles et
des soins ) - locaux.
intersectorielles.
F o
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+ Ateliers thématiques autour
Soins de ’“F"'“.'"“ v Consultations de soins non du lien social .
et thérapies tionng + Groupes de travail.
complémentaires conventionnes. + Séances thérapeutiques.
F "
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Médiation santé et aide aux
Accés aux droits en démarches administratives. +/ Communication autour du dispositif,
3 santé + Orientation vers les services socisgx. sur les recours possibles et les actions de
et recours aux soins + Suivi et accompagnements aux I'T‘! prevention.

dez-vous médicaux.

G

Soutien de proximité

4 aux professionnels
médico-sociaux

®

+ Recours simple pour les
professionnel-les de santé — Fiche de
Saisine.

+ Appui pour mettre en place,
coordonner et/ou faire connaitre des
actions de prévention.
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+/ Animation d'un lieu dédié a la santé
globale au ceeur du quartier.

+ Formation « culture commune »
réunissant soignant-es et
travailleurs-euses du social.

Un état d’esprit
transversal et
fondamental

> Le renforcement du
pouvoir d’agir des
patient.es

» Un ancrage
territorial,
partenarial

> Aller-vers /
médiation




v Une association
de professionnels de santé
porteuse de la dynamique
* un guartier QPY de 15 000 habitants

UNE EVALUATION TRES POSITIVE

DU DISPOSITIF « MERE » DU POLE
SANTE DE CHAMBERY

, accompagnée par I'lREPS
ARA et I'ORS AURA (dispositif Emergence) - 2019-2020 :

Méthode : recueil mixte : 20 entretiens et 90 questionnaires patients,
analyse dossiers médicaux 2016-2018 et rapports d’activité 2013-2019.

- Comprendre et vivre avec sa maladie : connaissance, adaptation
des rythmes et hygiene de vie, adhésion au traitement de leur
pathologie

- Ameéliorer I’état de santé global : niveau biomédical, santé mentale,
santé sociale, gestion des douleurs, adhésion et recours au corps
meédical.

Résultats : Amélioration de la situation des patients pour une majorité
d’entre eux sur ces différents criteres. A améliorer : le rapport
homme/femme et la sortie du dispositif.

L'ensemble des résultats dans la synthese de |’évaluation.



https://www.polesantechambery.fr/app/download/5818005655/Evaluation+du+dispositif+IMPACT+-+Les+r%C3%A9sultats.pdf
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Une Equipe : Une approche globale
de la sante

* Une posture non paternaliste et non
descendante

e Centrée sur les patientees

e Un travail d’équipe coordonné, avec
médiateur/médiatrices.

* Le partage pertinent de lI'information,
parfois au-dela des professionneleles du
domaine médical et paramédical.

e L'accueil et la formation de nouveaux ou
nouvelles intervenant * es dans IMPACT

un territoire

TRANSFERABILITE DES RESULTATS :

ANALYSER LA CONSTRUCTION DU DISPOSITIF A
PARTIR DE DEUX EXPERIMENTATIONS
LE POLE SANTE DE CHAMBERY ET LA CPTS DE SAINT

MARTIN D’HERES

territoire : approche
intersectorielle et
partenariale

e En proximité immédiate

* Sur plusieurs déterminants
de la santé, dans une
approche globale

e Champ médical mais pas
seulement!

* Soutien mutuel entre
professionnels

Un lieu dédié

Identifiable / visibilité
Facile d’acces

Améliore I'orientation par les
professionnels

Permet une culture commune
de I'équipe et des
bénéficiaires

Réalité tangible : favorise la
participation des patients

Convivial
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ACCOMPAGNER A
LUIMPLEMENTATION D'UN &
DISPOSITIF TERRITORIAL | .
DE “PROMOTION DE LA 7
SANTE”

Aide &
I'implémentation e
P e d'un dispositif
Contacter le Péle Santé de Chambéry i :Mpf:c-T sur votre P
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* Accompagnements g
* Partage des différents outils utilisés (Saisine, Grille R
d’analyse des besoins, organisation des équipes...) N SN
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