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La prise en charge socio-sanitaire
des populations vulnérables dans
I'agglomération de Cayenne
(Guyane frangaise) : acteurs
pivots et trajectoires de soins

Utilisez le hashtag #SFSP2021

pour en discuter sur les réseaux sociaux



Contexte de |I'Etude

* Populations en situation de vulnérabilité
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* Difficultés d’acces aux soins et au dépistage

Manque de coordination entre acteurs...
[Ars Guyane,Regard santé, 2017
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* 51% de la population totale en Guyane [inseE,2017]

* 15% de la population immigrée régionale




Problématique et objectifs

Quelle capacité des acteurs de soins de santé locaux (institutionnels et associatifs) a
générer une réponse adaptée a la prise en charge des populations vulnérables et

migrantes ?

| - Acteurs « pivots » dans la prise en charge des populations vulnérables ?

Il - Structuration des acteurs (statuts / domaines d’activités) ?

IIl - Acces a des types de soins de santé des populations vulnérables, quels acteurs ?
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Données et méthodologie d’analyse

- DONNEES - METHODOLOGIE D’ANALYSE

» Entretiens semi-directifs — acteurs des soins de santé » Analyse de réseau (théorie des graphes)
(2017-2018) Mesures globales/ locales

n=26 acteurs renseignés » Centralité d’intermédiarité :

Liens entre les acteurs, dans la prise en charge des populations points de passage importants

vulnérables

» Centralité autorité/hubs :

captent/orientent
» Questionnaires - personnes — quartiers spontanés

(2019)

> Transitivité :
acteurs les + en collaboration entre eux

n=70 personnes interrogées > ACP/CAH

Recours aux soins de santé/aides a caractére social : vaccination,
dépistage, médecin, accompagnement social... acteurs et
déterminants de l'acces
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typologie des acteurs




Résultat 1 : acteurs pivots dans la prise en charge des

populations vulnérables
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Résultat 2 :cloisonnement des statuts et
«deéecloisonnement>» main ‘activi

= ACP : Variance 66,95% - Axe 1 Statuts # Axe 2 Liens Groupe 1 Groupe 2 Groupe 3 Groupe
» CAH : Inertie 45% — 4 groupes (50% - 5 groupes) 4
Institutions (44%) et Institutions (100%) Associations (75%) Acteur
Factor map Associations (56%) isolé
CHAR_BASS_G_WAT Accés aux soins (22,22%) | Accompagnement social Prévention, soins,
(57,14%) promotion de la santé

Acces aux droits (14,29%) (25%)

ouverts vers acteurs ouverts vers acteurs ouverts vers acteurs
25- -Acces aux droits (12%) -Insertion sociale (7,91%) -Médico-social (14,66%)
-Réseaux de soins (1,73%) [-Prévention et promotion de | -Accés aux soins (8,64%)
la santé (7,30%) -Acces aux droits (7,69%)
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Résultat 3 :des acteurs centraux au centre des recours

aux soin n lation
- 84,62 % CPS de CRF
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HOSPITALIER
(h=9/72 recours) i b
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Des acteurs centraux aux missions renforcees lors de la

Covid-19 en Guyane

;$~ v Groupement Hospitalier de Territoire (GHT) renforcé
oaume, oo v Création d’un CHRU d’ici 2025
CAYENNE

v’ Création d’un pdle de médiateurs

v Renfort des coordinations (politique publique/acteurs de terrain)
v Renforcement de la distribution alimentaire

v Renfort de la coordination et de la planification des équipes mobiles dans les
quartiers spontanés
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En conclusion

* |- Acteurs « pivots » dans la prise en charge des populations vulnérables

* |l - Cloisonnements des statuts (institutions/associations) mais via une organisation « auto-
construite » une ouverture des acteurs sur des domaines d’activités autres que les leurs. Dessine

une trajectoire.

* Il = Via les recours aux soins de santé des populations vulnérables, acteurs centraux précisés par

type de soins

* Acteurs centraux identifiés : impulsent les innovations organisationnelles lors de la pandémie de la

Covid-19

» « Tracage » des recompositions en cours, Reproductibilité de la méthode
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Merci pour votre
attention
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Consultation avec un
médecin

Vaccination Dépistage
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Hospitalisation (a)

. p . . Radiographie (b)
Consultation avec un médecin Accompagnement social

Echographie (femmes) (c)

Contraception (femmes) (d)
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Classes _____ lCase1 ____________________________ |Clase2 _________________ lClasse3 ___________________ [Clased |

Egos Acteurs du groupe

Par Statuts (%)
Egos Acteurs du groupe par Domaines
d’Activités (%)

Relations des acteurs des classes avec les
alters par statuts

(x moy du %)

Relations les plus caractéristiques des
classes d’acteurs avec les alters par
domaines d’activités

(x moy du %)

Détail des autres relations des classes
d’acteurs avec les alters par domaines
d’activités

(x moy du %)

Type de liens des acteurs par classe

Institutions 44% (4)

Associations 56% (5)
Accompagnement social 33,33% (3)

Acces aux soins 22,22% (2)

Prévention_soins_Promo_santé 22,22% (2)

Médico-Social 11,11% (1)

Prévention_soins_perinat 11,11% (1)
Association 31,67

Institutions 61,41
Libéraux 6,37

Mixte 0,68
Acces aux soins 23,86

Prévention_soins_perinat 14,30
Aide vestimentaire 0,94
Réseau 1,73

Politique municipale 0,66
Médico-Social 8

Prévention_Promo_santé 6,23
Insertion sociale 1,90
Accompagnement social 21,05
Acces aux droits 12,04

Aide alimentaire 2,19
Prévention_soins_Promo_santé 7,10

Aide vestimentaire 0,94
Formel 25,22

Informel 74,78

Institutions 100% (7)

Accompagnement social 57,14% (4)
Acces aux droits 14,29% (1)
Médico-Social 14,29% (1)

Prévention_soins_perinat 14,29% (1)

Institutions 70,19
Association 21,90
Mixte 6,97

Autre statut 0,96
Insertion sociale 7,91

Accompagnement social 34,89
Acces aux droits 22,17

Aide alimentaire 3,73

Médico-Social 11,97
Prévention_Promo_santé 0,96
Acces aux soins 6,94
Prévention_soins_Promo_santé 7,30
Autre activité 0,96

Prévention_soins_perinat 3,21

Formel 43,29

Informel 56,71
n?21

Institutions 25% (2)

Associations 75% (6)
Prévention_Promo_santé 25% (2)

Accompagnement social 25% (2)

Prévention_soins_Promo_santé 25% (2)

Prévention_soins_perinat 25% (2)

Association 68,88
Institutions 28,63

Autre statut 2,50

Médico-Social 14,66
Prévention_soins_Promo_santé 29,14

Prévention_Promo_santé 8,50

Médico-Social 14,66

Insertion sociale 4,78
Accompagnement social 22,53
Acceés aux droits 7,19

Acces aux soins 8,64

Aide alimentaire 0,78

Réseau 1,04

Formel 25

Informel 75
n 10

Institutions 100% (1)

Accés aux soins 100%

Association 40

Institutions 60

Acceés aux soins 40

Accompagnement social
20

Acces aux soins 40

Prévention_soins_Promo
_santé 20

Prévention_soins_perinat
20

Formel 83

Informel 17
n an



