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Agir contre la stigmatisation en 

santé mentale : quelques repères
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• Promouvoir une vision globale de la santé mentale

• Proposer une information fiable, accessible et 
indépendante sur la santé mentale, les troubles 
psychiques, les soins, les traitements, l’accompagnement 
social, les droits, etc.

• Décrypter la stigmatisation liée aux problèmes de santé 
mentale, et développer des outils pour agir contre les 
discriminations des personnes vivant avec des troubles 
psychiques.

Présentation de Psycom
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Un site national d’information sur la santé mentale
www.psycom.org
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Des brochures 
(32 brochures 6 collections)
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• Groupe de travail sur la stigmatisation des troubles 

psychiques, co-animé par Psycom et le Ministère de 

la Santé (Bureau Santé mentale de la Direction 

générale de la santé).

• Feuille de route santé mentale et psychiatrie, 2018. 

• Propositions concrètes pour aider à déployer des 

actions de lutte contre la stigmatisation, inspirées de 

recommandations internationales de bonnes pratiques.

• Méthode participative

Le GPS Anti-Stigma
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Atelier participatif
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 L’information sur les troubles psychiques a un faible 
impact sur les attitudes, les comportements et la perception 
du danger :

- L’intégration d’une conception médicale (neurobiologique) améliore 
l’acceptation des soins, mais ne réduit pas la stigmatisation et la peur 
(Pescosolido, 2010) 

- Les explications biogénétiques des troubles psychiques réduisent la 
culpabilité (blâme) portée par les personnes concernées, mais augmentent 
la peur, les perceptions de dangerosité et le pessimisme vis-à-vis du 
rétablissement (Loughman & Haslam, 2018, Valery et al, 2021)

- Les explications centrées sur le rétablissement sont plus susceptibles 
d’agir contre la stigmatisation et les discriminations (Bonsak, Morandi, 
Favrod et al., 2013 ; Valery et al, 2021)                      

Quelques repères avant d’agir : 
ce que l’on sait  (1)
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 Faible impact des campagnes d’information généralisées 
sur les stéréotypes et les attitudes, pour un coût élevé.

 Résultats plus favorables avec des actions auprès de 
petits groupes sur des publics ciblés (école, monde du 
travail, mairies…) 

 Les effets des actions ne durent pas longtemps.

 Nécessité de répéter les actions dans le temps 

(résistance au changement)

 L’évaluation des effets sur les représentations, les 
attitudes et les comportements est nécessaire, mais 
complexe (biais de désirabilité sociale)

Quelques repères avant d’agir : 
ce que l’on sait  (2)
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Proposition de créer 
un outil d’aide à la décision

Constat

 Importance d’agir contre la stigmatisation des troubles mentaux et des personnes 

vivant avec ces troubles.

 De nombreuses actions de lutte contre la stigmatisation existent, notamment dans 

le cadre des SISM.

 Mais les recommandations issues d’évaluations internationales sont mal connues.

Objectif

 Faire connaître les données probantes issues de la littérature, via la diffusion 

de 6 critères simples de caractérisation des actions

 Proposer cet outil aux acteurs pour les inciter à mieux construire leurs projets

 Proposer ce outil aux ARS pour mieux apprécier la pertinence des projets de 

lutte contre la déstigmatisation, les prioriser et les financer

Comment

 En caractérisant une action (ou projet) en fonction de 6 critères d’efficacité issus 

de la littérature internationale 
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Critère 1 : Participation de personnes directement concernées par 

des troubles psychiques

Critère 2 : Promotion des droits des personnes concernées par des 

troubles psychiques 

Critère 3 : Information sur les troubles psychiques ET les possibilités 

de rétablissement

Critère 4 : Partenariat de proximité territoriale

Critère 5 : Public ciblé

Critère 6 : Impact médiatique de l’action (TV, radio, presse écrite et 

web, réseaux sociaux)

Des repères aux critères : 6 critères d’évaluation 
qualitative d’actions de lutte contre la stigmatisation
basés sur la littérature internationale 
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Se repérer vis-à-vis de 6 critères 
issus de la littérature internationale

Participation	&	
contact	

Info	troubles	psy	&	
rétablissement	

Définition	d'un	
public	cible	

Impact	médiatique	

Partenariat	
d'action	territorial	

Promotion	Droits	
&	Citoyenneté	

Campagne	Info	Schizophrénie	
Participation	&	

contact	

Info	troubles	psy	&	
rétablissement	

Définition	d'un	
public	cible	

Impact	médiatique	

Partenariat	
d'action	territorial	

Promotion	Droits	
&	Citoyenneté	

Ciné	débat	SISM		

Participation	&	
contact	

Info	troubles	psy	&	
rétablissement	

Définition	d'un	
public	cible	

Impact	médiatique	

Partenariat	
d'action	territorial	

Promotion	Droits	
&	Citoyenneté	

Sensibilisation	gardiens	
immeubles/CLSM	Nice	 Participation	&	

contact	

Info	troubles	psy	&	
rétablissement	

Définition	d'un	
public	cible	

Impact	médiatique	

Partenariat	
d'action	territorial	

Promotion	Droits	
&	Citoyenneté	

Expo	photo	itinérante	en	Ardèche	
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Kit pédagogique Cosmos mental



MERCI DE VOTRE ATTENTION

www.psycom.org


